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RESUMEN

La educacion hibrida es la derivacion de la
introduccién de las pedagogias informaticas en la
educacion presencial, del uso de plataformas donde
las actividades presenciales se mezclan junto a una
diversidad de recursos de aprendizajes que implica
la construccion de una nueva educacion de forma
sincronica y asincronica.

El andlisis presentado se enfocd al docente donde
tuvo que acompaiiar al alumno en el curso hibrido
de un laboratorio debido a la situacion de la
pandemia (COVID-19). Durante el curso el alumno
se dio cuenta de que necesitaba conocimientos
teoricos del tema ya que la asignatura era el
Laboratorio de Termodinamica que se imparte en la
Unidad Profesional Interdisciplinaria de
Biotecnologia (UPIBI) del Instituto Politécnico
Nacional (IPN). El docente orient6 al alumno a
través de las clases virtuales, en la parte presencial
solo el alumno se enfoc6 a realizar la parte
experimental. De acuerdo con el grupo estudiado se
observo que el 10 % de los alumnos trabajaba, 10 %
era por conexion a internet, 50 % tuvo una
participacion continua, 25 % se dio de bajay 5 % se
enferm¢ durante el curso.

Ante esta situacion, se llegd a la conclusion que
tanto los docentes como los alumnos todavia no
estamos adaptados ante este modelo de ensefianza
hibrido y mas un laboratorio que es donde el alumno
va adquiriendo la experiencia préctica.
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1. INTRODUCCION

A causa de la pandemia del COVID-19, se inici6 un
periodo de aislamiento social que llevdo a la
suspension de las clases presenciales para los
estudiantes de todos los niveles educativos. El cierre
de las aulas obligd a las autoridades educativas a
buscar estrategias para darle continuidad al trabajo
de estudiantes y docentes. Las autoridades
establecieron distintas formas para mantener el
contacto entre los profesores y los alumnos y
concluir el ciclo escolar, utilizando las nuevas
tecnologias tal como las aulas virtuales para que se
pudieran impartir las clases a distancia. Aun asi, los
alumnos que no tenian equipo o conectividad,
estuvieron en verdadera desventaja. Otro problema
fue la falta de habilidades digitales de los docentes.
Para subsanar esta carencia diversas instituciones
publicas como el IPN, la UNAM, la UAM
organizaron numerosos cursos sobre el uso de las
plataformas educativas [1].

Hoy en dia tanto docentes como alumnos se han
adaptado a estas nuevas tecnologias y conforme el
tiempo ha transcurrido se han visto cambios en el
sistema educativo, por lo que ante la nueva
normalidad que se vive la ensefiaza se modifico a un
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modelo hibrido. Un modelo hibrido educativo
significa que se combina una parte presencial con
una parte a distancia, en linea. Se combinan
situaciones cara a cara con actividades en las que el
participante puede entrar a un aula virtual y
desarrollar en el momento que lo desee, no en un
horario fijo. No existe un porcentaje del tiempo que
debe ser presencial y otro que debe ser a distancia;
son las necesidades del aprendizaje las que
determinan cuando es necesario verse en persona y
cuando podria ser mejor a distancia. El modelo
hibrido promueve la autonomia de los estudiantes y
los motiva a ser responsables y no Ginicamente entes
pasivos que reciben informacion. Desde el punto de
vista administrativo da una flexibilidad que permite
un mejor aprovechamiento de los espacios fisicos.
Algunas materias podrian tomarse enteramente en
linea, otras presenciales como los laboratorios y
unas mas en modalidad hibrida [2, 3].

La modalidad hibrida para la educacion ya exitia
desde hace mas de una década; sin embargo, la
pandemia puso de manifiesto mas que nunca que
“una clase ya no puede ser pensada como pararse
frente a un grupo y hablar para transmitir
informacion; se tiene que entender como disefar
actividades para que los estudiantes se enfrenten a
problemas y aprendan a través de la resolucion de
esos retos”. También se pueden insertar videos,
disefiar actividades, tener archivos colaborativos,
trabajar con simuladores, hacer examenes, encuestas
y calificar de manera sencilla [1, 4].

Para que los sistemas hibridos contribuyan
realmente a la transformacioén del sistema educativo,
deben contar con una serie de caracteristicas. En
primer lugar, es necesario que se integren en un
modelo pedagogico que aliente la autonomia de los
estudiantes, promueva el aprendizaje en profundidad
y abrace la cultura digital. En segundo lugar, exigen
la redefinicion de las formas de trabajo y las tareas
docentes, favoreciendo la construccion colectiva. En
tercer lugar, alientan el desarrollo de formas
alternativas y flexibles de agrupar a los y las
estudiantes (fija, aleatoria, por intereses o por
desempefio) a fin de personalizar la ensefianza y
acompaiar mejor las trayectorias escolares [1, 5].

Pero en un ambito como el 4rea de ingenieria en el
IPN caracterizado por una vertiente tedrica-practica
muy marcada, para cualquier laboratorio a nivel
superior los manuales priman como herramienta
basica para el estudio donde se explica el
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fundamento, el desarrollo de la misma,
conocimiento y manejo de los materiales y equipos,
con esto el alumno obtiene al final la capacidad de
realizar un analisis de los resultados obtenidos en la
practica. Pero ante la grave situacién que sigue
sufriendo el mundo por la pandemia, la educacion se
ha visto afectada en México y mas en el nivel
superior debido a que las clases presenciales fueron
suspendidas llevandolas a cabo a distancia, sin
embargo, a partir del afio 2021 las autoridades
correspondientes del IPN optaron por la opcion de
un sistema de ensefanza hibrido en los laboratorios
por lo que en la UPIBI se dio a la tarea de
desarrollar estrategias para la realizacion de las
practicas presenciales y que el alumno al final
tuviera la capacidad de comprender de mejor
manera el fundamento, manejo de los equipos y
analizar los resultados obtenidos.

2. OBJETIVO

El objetivo del trabajo fue llevar a cabo un analisis
en la ensefianza y el aprendizaje de la asignatura del
Laboratorio de Termodinamica de la UPIBI durante
la pandemia en modalidad virtual e hibrida, en el
semestre 2022-1.

3. METODOLOGIA

Para realizar el analsis se seleccion6 un grupo de
laboratorio de termodindmica impartido en el
horario 10 a 13 h de segundo semestre del periodo
2022-1, el grupo era de 36 alumnos. Para las clases
virtuales la plataforma que se utilizé fue Microsoft
Teams y de manera presencial fue en el laboratorio
de termodinamica de la UPIBI, las clases de acuerdo
al plan de estudios solo se imparte un dia a la
semana en un tiempo de 3 h. Al inicio del curso a
los alumnos se les envid por Teams el manual del
laboratorio. Para realizar las practicas, la academia
realiz6 un cronograma de actividades de acuerdo a
las fecha de las semanas presenciales. El profesor
forma equipos de cinco o seis alumnos. Al alumno
se le informd con anterioridad la practica que se
llevaria a cabo para que contesten las preguntas que
vienen en la practica y tengan conocimiento previo
de ella.

En las sesiones virtuales se desarrolld una
introduccion del tema impartida por el profesor,
continuando con preguntas a cada alumno,
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posteriormente se les dio una resefia del desarrollo
de la practica para después hacer énfasis en como se
deberian de tratar los datos obtenidos para realizar
los calculos y como interpretarlos para la discusion.
Para las practicas que fueron exclusivamente
virtuales también se les compati6 un video realizado
por el docente de la parte experimental.

En las sesiones presenciales el grupo se dividid en
dos (en la primeta 1.5 h trabajaron tres equipos y en
la siguiente 1.5 h los tres equipos restantes), donde
solamente se llevd a cabo la experimentacion de la
practica. Después de llevar a cabo la sesion
experimental presencialmente, en la siguente sesion
se les aplicdé un examen en linea. La participacion
del alumno se consider6 para la evalucion. La
evaluacion del alumno fue mediante una ribrica
elaborada por el profesor.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

De acuerdo al grupo estudiado se tuvieron algunos
inconvenientes con los alumnos debido a que el
10% de los alumnos tomaban la clase en el trabajo,
10% tenia problemas por conexion a internet o no
contaban con un dispositivo adecuado para
conectarse, 50% tuvo un participacion continua en
todo el curso considerando aqui a los alumnos que
asistieron de manera presencial al curso, 25% se dio
de baja del curso, y 5% se enfermo durante el curso
por lo que no podian a veces tomar las clases tanto
en linea como presencial (Figura 1).

% Alumnos

Trabajaban

10%
10%
Problemas de conexion

Enfermos

Participacion continua

Figura 1. Participacion de alumnos.

Lo que indicé que la disposicion de los alumnos
para tomar el curso de forma hibrida (virtual y
presencial) fue deficiente, porque durante el curso la
asistencia presencial al laboratorio aun no era
estrictamente obligatoria, ademas de que algunos
estudiantes se encontraban trabajando o estaban
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enfermos por lo que no podian asistir a la escuela a
realizar las practicas y la participacion de ellos era
baja, aparte de que los alumnos tenian deficiencias
para comprender los conceptos que se manejaban en
la asignatura. Las practicas que se realizaron
virtualmente fueron mediante un video realizado por
el docente que realizd la practica previamente y en
la clase se comparti6é, pero la participacion del
alumno no fue tan activa debido a que sus
dispositivos a unos no les funcionaba correctamente
0 no contaban con el recurso suficiente para
conectarse a la clase, se les iba la senal de internet
en la clase, ademds de que no realizaban las
actividades previas de la practica y a la actitud del
alumno, ya que no les llamaba la atencion la
explicacion de la practica en linea y sobre todo ver
un video realizado por el docente de lo que consistia
la parte experimental de la practica por lo que se
desconectaban de la sesion. Ante esta situacion el
docente tuvo la capacidad de poder apoyar al
alumno realizando sesiones de dudas del desarrollo
de la practica, pero la complejidad de no tener
contacto directo con el alumno el nivel de
conocimientos no se garantizd. En las sesiones
presenciales solo fue la realizaciéon de la practica
donde ya no se daba una explicaciéon amplia porque
en las clases virtuales se les daba la explicacion a
detalle; el grupo se dividia en dos sesiones y el
tiempo era riguroso debido a que los experimentos
eran largos, ademas de tomar en cuenta los errores
que pudiera cometer el alumno y volver a realizar
una repeticion del experimento.

Con respecto a la rubrica de evaluacion (Figura 2),
consistio en la entrega de las preguntas que vienen
en la practica, la participacion del alumno cuando el
docente preguntaba, la participacion en el desarrollo
de los calculos, la presentacion de la practica por
equipo conforme a los resultados obtenidos, la
entrega del informe y el examen; sin embargo,
también se considerd la participacion del alumno
que realizo la practica de manera presencial porque
se vio el esfuerzo del estudiante o el interés de poder
realizar la practica en un laboratorio ya que no solo
eran residentes de la Ciudad de México si no que
también venian de provincia.

A pesar de las dificultades que tuvieron los
alumnos, solo el 75 % que logrd terminar el curso
ninguno obtuvo la maxima calificacion de 10.0, la
calificacion que lograron obtener fue un promedio
de 7.5, de una escala de 0 a 10. Los alumnos que
terminaron el curso comentaron que el laboratorio
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Figura 2. Rubrica de evaluacion del Laboratorio de Termodinamica.

de termodinamica llevado de manera virtual y
presencial (sistema hibrido) fue adecuado porque en
las sesiones practicas ellos adquirian de manera mas
digerible los conceptos del tema que trataba Ia
practica, el manejo del material y equipo del
laboratorio, ademas el docente observo que tuvieron
un mejor desempefio y conocimiento del tema.

5. CONCLUSIONES

El docente al impartir las practicas del laboratorio
de termodindmica de manera hibrida observo que un
cierto porcentaje de los los alumnos todavia no estan
preparados para tomar clases en linea y menos para
un laboratorio que es donde se adquiere la
experiencia practica que es lo que caracteriza al
IPN, por otro lado el docente tuvo la necesidad y la
tarea de desarrollar las practicas a detalle como se
encuentran en el manual de laboratorio y grabarlas
para que el alumno tratara de comprenderla y tener
el conocimiento adecuado, con respecto a las
sesiones presenciales de las practicas el docente
tuvo una mejor interaccion con el alumno para que
adquiriera los conocimientos que requiere para su
buen desempefio y que aprendiera el buen manejo
(precausion) del material utilizado y de los equipos
del laboratorio. El profesor puso en practica los
diferentes métodos de ensefianza que son aplicados
en las licenciaturas en linea.
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